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习近平给上海市虹口区嘉兴路街道
垃圾分类志愿者的回信

上海市虹口区嘉兴路街道垃圾分类志愿者们:

    你们好！看到来信，我想起五年前同大

家交流垃圾分类工作的情景，你们热心公益、

服务群众的劲头让我印象深刻。得知经过这

几年的宣传推动，垃圾分类在你们那里取得

新的成效，居民文明程度提高了，社区环境

更美了，我很欣慰。

    垃圾分类和资源化利用是个系统工程，

需要各方协同发力、精准施策、久久为功，

需要广大城乡居民积极参与、主动作为。希

望你们继续发挥志愿者在基层治理中的独特

作用，用心用情做好宣传引导工作，带动更

多居民养成分类投放的好习惯，推动垃圾分

类成为低碳生活新时尚，为推进生态文明建

设、提高全社会文明程度积极贡献力量。

   

七

定时定点投放原则

定时多设桶，督导奖励勤换桶
               定时多设桶，定时投放时间根据小区居民实际投放需要设
        置充足分类投放桶；
              督导奖励勤换桶，推广使用“i志愿”服务平台发挥党员、
        群众等志愿者开展督导活动；满桶即换桶，定时结束即撤桶。

误时少设桶，巡查保洁多提醒
               误时少设桶，误时投放时段减少分类投放桶设置；
               巡查保洁多提醒，物业安排专人定时巡查，及时保洁除臭，
        提醒居民正确分类、养成定时投放习惯。
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模式一：定时设桶，误时撤桶

模式二：定时设桶，误时留桶

定时定点投放亭

定时误点投放亭

优秀案例
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车库投放点 定时投放点(误时时段） 

无物业小区投放点

金湾区·学苑小区

高新区·泰盈玖悦湾 香洲区·御景龙湖

—现时段为—
定时投放时间

—现时段为—
误时投放时间



珠海市2025年生活垃圾分类如何提质增效

                    适宜回收和可资源化利用的生活垃圾，包
                    括:纸制品、塑料制品，玻璃制品、纺织品、
                    金属和小型废弃家电。

纸张类应尽量叠放整齐，避免揉团。

瓶罐类物品应将容器内液体用尽或倒尽,
并清理干净后再投放。

用于捐赠的旧纺织物宜清洗干净，打包后
投放至专用回收箱或捐赠点。

                    以有机质为主要成分，具有易腐烂发酵发臭
                    等特点的生活垃圾，包括：家庭产生的厨余
                    垃圾和餐饮服务、机关单位食堂、集贸市场
                    等产生的餐厨垃圾和其他厨余垃圾，也包括
                    家庭产生的小型树枝、花草、落叶等。

                    用厨余垃圾应滤干液体后按分类要求投放
                    至厨余垃圾收集容器，并将盛装厨余垃圾
                    的塑料袋投放至其他垃圾收集容器。

                   动物大棒骨、贝壳等为难以生物降解处理的垃圾，应作其他垃
                   圾投放。

普通一次性电池(碱性电池)基本无汞，应作
为其他垃圾投放。

纳入《国家危险废物名录》中的家庭源危险
废物，属于有害物质需要特殊安全处理的生
活垃圾，包括:对人体健康或自然环境造成直
接或潜在危害的灯管、家用化学品和医药用
品等。

                            镍镉电池、氧化汞电池、铅蓄电池等投放时
                            应保持完好，投放至有害垃圾收集容器；破
 的电池应用透明塑料袋封装后再投放至有害垃圾收集容器；
弃置药品及药具应保持原包装，并应连同包装一并投放至有害
垃圾收集容器。未受污染的纸盒等外包装可投放至可回收物收
集容器。

除可回收物、有害垃圾、厨余垃圾以外的
其他生活垃圾。主要是不可再生利用、低
附加值或混杂且受污染并难以分类的其他
类别垃圾，例如：被污染的纸类、纸塑铝
复合包装(利乐包)、 被污染的塑料制品、
受污染的玻璃及陶瓷制品、受污染的破、
损、脏、旧衣物，废弃的一次性低汞或无
汞电池、动物粪便等。

用过的纸巾、尿片等由于沾有各类污渍，且水溶性差，无回
收利用价值，应作为其他垃圾进行投放。

暂时不明确具体分类类别的垃圾应投放入其他垃圾收集容器内。

  

                      一、着力完善回收利用体系，深入推进“两网融合” 

                        加快完善“点、站、中心”三级回收体系。各社区按

                照便于交售原则至少设置1个回收交投点，各行政村按照

               “一村一点”原则设置。各镇(街)加快完善回收中转站。

               每个镇(街)至少设置1个回收中转站，可优先结合辖区

               现有垃圾转运站空间，增加可回收物回收中转功能，

               实现“一站多能”。各区(功能区)加快完善回收分拣中

               心。每个区(功能区)至少设置1个可回收物分拣中心。

               

                      二、着力健全社会参与体系，形成共治共管共享新局面

                        充分发挥志愿者引导作用。各区依托“i志愿”平台，

                 持续织开展有主题、内容的生活垃圾分类志愿服务活动，

                 深入推动垃圾分类进家庭、进社区、进机关、进学校。

                        持续营造垃圾分类浓厚氛围。常态化开展宣传活动， 

                 持续做好入户宣传和社区宣传，让居民听得懂、记得住。

               

      

      三、着力提升精细管理水平，持续巩固常态长效机制

        优化提升全程分类管理体系。压实物业责任，规范居

 民区投放点日常管理，分类投放点干净整洁、无异味。及

 时清运分类垃圾，日产日清或密闭暂存。严格分类收运，

 杜绝“先分后混”，整治“混装混运”。规范生活垃转运

 站排污、排水(含渗滤液及污水)处理。

        持续推动源头减量。以迎接全运会为契机，持续落实

 旅游住宿业不主动提供一次性日用品，餐饮服务提供者在

 堂食服务中不得向消费者提供国家依法禁止、限制使用的

 不可降解一次性塑料餐具，在外卖服务中不得主动向消费

 者提供一次性筷子、叉子、汤匙等餐具。倡导“光盘行动”

“绿色办公”。

垃圾分类我们怎么参与 ?

积分兑换

垃圾分类志愿者

”不分类不收运“ 五步骤

家庭分好类

养成在家分好类、定时拎下楼、
定时精准投放的良好生活习惯。

可回收物丢进相应可回收智能
垃圾桶后，就可以获得相应积
分，积分可以换取奖。

定时定点投放

定时投放时间一般安排在7:00
-9:00及19:00-21:00两个时段
具体可根据小区居民实际投放
需要和习惯进行设置。

通过珠海”i志愿”平台，积
极参与生活垃圾分类宣传活
动，弘扬志愿服务精神。

积极参与活动

积极参与街道社区组织垃圾分
类的宣传、培训、党群等活动
具体信息留意相关公众号。

民主协商会议

积极参与社区、物业开展民主
协商会议听取群众意见、解决
社区垃圾分类存在的问题。

及时宣传引导

及时培训指导

及时提醒劝导

及时执法教导

及时问效督导
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（一）小区物业单位不分类，清运企业单位不收运。

（二）清运企业单位混装混运，转运站不接收。

（三）转运站不分类，清运企业单位不收运。

（四）清运企业单位混装混运，末端处理厂不接收。

”不分类不收运“ 五步骤

 “ 不分类不收运“ 三要求

”不分类不收运“ 四环节

（一）厨余垃圾中明显混有其他垃圾。

（二）其他垃圾中含有有害垃圾或明显含有大量厨余垃圾。

（三）生活垃圾中明显混有大件、建筑等其他类别垃圾。
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