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	珠海家电“以旧换新”活动参与诚信承诺函
	一、承诺以下事项
	1．“以旧换新”的新家电产品价格为正常市场价或活动优惠价。
	2．加强销售网点现场管理，杜绝商场内出现非法中介人员或驻店厂商人员向家电消费者兜售旧机或凭证。
	3．准确核对家电“以旧换新”凭证的所有信息，包括消费者姓名、身份证号码（或购买企业营业执照副本复印件
	4．在消费者核销购买商品时，仅用于电视机、空调、洗衣机、冰箱、电脑、手机、电饭煲、热水器八类家电，不
	6．诚信经营，保证商品质量和服务质量，杜绝假冒伪劣、以次充好、以旧充新的产品进入市场流通。主动制止任
	7．按要求布放活动宣传物料,须提供不少于1种宣传物料支持，如海报、收银台台卡等。
	二、参与企业要配合市商务局联合第三方机构开展监督检查，如发现商家参与活动骗取、套利等行为，市商务局有
	三、因本单位提供的服务及产品问题引发的用户投诉、处理和争议等，由本单位自行负责解决。


	



