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居民区是生活垃圾的主要产生源，以新家园、石山村、向阳村
为示范点，在横琴新区各住宅小区和自然村加以复制、推广。

小区楼层、村居撤桶，加强定时定点分类投放管理，高标准设置投放点及末端厢房，

同步美化周边居住环境，提升居民垃圾分类获得感。

03

01

02 志愿支持，桶边督导出成效

垃圾分类工作推进初期，依靠公众自发自觉实施垃圾分类投放难以实现。无论是前

期的宣传指引还是垃圾分类的具体实施阶段，都离不开督导员。投放点位安排志愿

者担任督导员，是实施垃圾分类初期迅速提升居民知晓率、准确率的有效措施。

智能设备推动可回收物收集
引入可回收物智能回收设备，通过积分、返现等激励措施，调动居民参与垃圾分类

的积极性，逐步形成以“定时定点分类收集为主，可回收物智能回收为辅”的可持

续发展长效机制。

全面推行撤桶并点

横琴新区居民区垃圾分类案例解析



横琴新区新家园



新家园小区垃圾分类设施平面图



小区垃圾投放方法-定时定点

 位置：
 固定投放点

 时间：
 规定时间段

 规则：
 家里分好类
 定时拎下楼
 定点精准投



小区垃圾投放方法-定时定点



小区垃圾投放方法-误时投放



小区垃圾投放方法-智能回收



小区宣传栏

党建引领宣传栏

垃圾分类红黑榜



小区果皮箱

果皮箱问题出现

沟通撤掉果皮箱

    充分调动社区、社会组织、业主代表等多方力量，建

立与居民的良性沟通机制，积极推动居民自治和多元化

社区治理体系形成；不断创新宣传活动形式，让垃圾分

类的环保理念深入人心。



新时尚收集站-宣传驿站



新时尚收集站



华发广场垃圾分类



华发广场垃圾分类



华发广场垃圾分类



华发广场垃圾分类



华发广场垃圾分类



荔枝湾垃圾分类



广州垃圾分类案例 1

定时误时投放



广州垃圾分类案例

定时误时投放



广州垃圾分类案例 1

收集站



垃圾分类定时定点工作指引

一、设置定时定点的工作要求
     小区垃圾分类定时投放点的设置，需要镇街、社区
（村居）、物业公司、业委会、党员志愿者、专业服务团
队等联合开展入户宣传、小区活动宣传、组织参观、现场
摆点等方式，与居民进行充分沟通，听取居民意见，取得
居民理解和支持。
     不得没有先征求居民意见、简单、直接设置。



垃圾分类定时定点工作指引

：

1.定时定点投放，是在规定的时间（如早上7：00-9：00，
晚上7：00-9：00，具体时间根据各小区居民垃圾投放实
际情况进行调整）居民将生活垃圾进行分类投放，其他
时间该处垃圾桶应集中在小区的收集房内。

2.定时投放点应防止产生垃圾臭味。投放点因投放时间
短，不会产生垃圾臭味。若存在垃圾臭味，要根据具体
情况请物业公司加强相应保洁维护。定时定点时间外投
放点没有垃圾桶，只有摆放的绿色植物或时花。实际案
例，可去横琴新区新家园小区等已实施定时定点的小区
现场查看及现场咨询小区居民。

3.定时投放点应方便居民就近分类投放。服务半径原则
上不宜超过70米，宜每150户-200户设置一处分类投放点，
具体根据各小区实际情况，由物业公司商业主确定。投
放点应配置厨余垃圾桶和其他垃圾桶，可回收物桶根据
居民意见适时配置，有害垃圾桶宜在小区其他固定位置
设置。

4.定时投放点优先在地面选点。有利于宣传、引导、
志愿督导垃圾分类投放，若地面无法设置，也可以
设置在负一层车库，但不利于宣传、引导、志愿督
导垃圾分类投放，物业管理维护难度加大。暴雨或
台风天气不方便地面分类投放的，物业公司应采取
应急措施，在负一楼临时提供分类投放点。

5.定时投放点设施要完善。要配备遮雨棚、硬底化、
宣传指引、灯光照明、语音提示、监控视频、洗手
盆、洗手液、纸巾。目前在推行垃圾分类的开始阶
段，定时投放点设施可以是简易设施，最终设施要
与小区环境风格协调统一。

6.误时投放点可较远设置。小区规模小的可结合小
区收集房设置，小区较大的要根据实际情况设置，
合适的位置也可与定时投放点合并设置。因误时投
放居民较少，垃圾臭味不明显，要加强密闭管理，
可要求物业公司加密清运频次，减少臭味。
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